В первом полугодии 2023 года в адрес депутатов поступило                               57 обращений, из них 32 устных, 25 письменных, в том числе коллективных – 3, 32 человек принято на личных приемах. 
Положительные решения приняты по 20 обращениям,                                                   2 благодарности, на 33 даны разъяснения и консультации, 1 – направлено по компетенции, 1 обращение находится в работе.
Классификация обращений по тематике вопросов следующая:
- коммунально-бытовое обслуживание – 7, 
- жилищные вопросы – 7, 
- здравоохранение – 6, 
[bookmark: _GoBack]- вопросы, не вошедшие в классификатор тематик – 6, 
- благоустройство городов – 8,
- труд и зарплата – 2,
- транспорт и связь – 3,
- вопросы торговли – 2,
- социальное обеспечение – 7,
- опека и попечительство – 1, 
- образование – 2,
- наука, культура, информация, спорт – 1,
- земельные вопросы – 1,
- экология и природопользование – 1,
- вопросы военной службы – 1, 
- благодарности – 2.
Из обратившихся 10 человек относятся к льготным категориям:  пенсионер – 8, ветеран труда – 2.
 В Местной общественной приемной  членами фракции проведено 36 приёмов граждан по личным вопросам,  принято 41 человек. Организовано                        и проведено 4 тематических приемов.
Наибольшее количество обращений по вопросам социального обеспечения (12), жилищным вопросам (7), коммунально-бытового обслуживания (6), вопросов трудоустройства (6), вопросов, связанных                                 с семьями мобилизованных (5), здравоохранения и отдыха детей (5).

